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Prudentiel et de Résolution (ACPR), 61 rue Taitbout, 75436 Paris Cedex 09. Mai 2017.

 1,6 million d’habitants
  659 076 clients
  538 237 sociétaires

932 administrateurs
86 caisses locales

1 626 salariés
169 guichets
370 points-relais

DIRIGEANTS

Daniel LEROYER
Président

Jean-Loïc GAUDIN
Directeur Général

SIÈGE SOCIAL : 

43, boulevard Volney - 53083 Laval Cedex 9
Tél. : 02 43 66 21 21 - Fax : 02 43 66 21 26

En % Manche Mayenne Orne Sarthe

Épargne 19,96 36,93 18,67 22,08

Crédits 24,16 35,93 21,83 24,90

AU 31 DÉCEMBRE 2016

AU 31 DÉCEMBRE 2016

Produit net bancaire 277 millions d’e

Bilan 14 866 millions d’e

Résultat net 69 millions d’e

Capitaux propres* 2 337 millions d’e

Ratio de couverture
des risques par les fonds propres 23,33 % 

Norme IFRS
*Après affectation Résultat 2016

ÉVOLUTION DES CAPITAUX PROPRES 
(en millions d’e)

PARTS DE MARCHÉ MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE LE CRÉDIT MUTUEL MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE

LES CHIFFRES-CLÉS MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE

NOUS SOMMES PLUS
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Une banque qui appartient
à ses 7,7 millions de clients sociétaires,

ça change tout.

AU 31 DÉCEMBRE 2016
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En 2016, nous avons permis à :

• 11 971 familles d’accéder à la propriété
• 34 852 familles de réaliser un projet
• 16 080 professionnels et agriculteurs d’être financés
• 17 327 associations de développer leurs activités.

Soutien de 1 027 projets culturels, sportifs
et évènementiels et 504 initiatives tournées vers l’emploi,
la jeunesse et le lien social.



13,557

ÉVOLUTION DE LA BANQUE
À DISTANCE* 181 097

368 560
861 298

12

13,034

169 889

349 434
8,719

842 42212,55312,181

158 138

340 944
8,472

824 704804 554

145 313

8,173

11,735

ÉVOLUTION DES ENCOURS (en milliards d’e)

RÉPARTITION DES ENCOURS 2016

Épargne assurance  28,30 %
Livrets  24,90 %
Epargne logement 13,80 %
C/C Créditeurs 14,30 %
Épargne financière 5,20 %
PEP 5,10 %
Dépôts à terme 8,20 %

ÉVOLUTION DES ENCOURS (en milliards d’e)

RÉPARTITION DES ENCOURS 2016

Consommation 5,50 %
Habitat 67,90 %
Professionnels et agriculteurs 26,60 %

 Consommation 14,30 % 309 Me

 Habitat 58,50 % 1 260 Me

 Professionnels et agriculteurs 27,20 % 586 Me

ÉVOLUTION DU NOMBRE DE CONTRATS 
 D’ASSURANCE

ÉVOLUTION DU NOMBRE
DE COMPTES CHÈQUES

PORTEFEUILLE IARD - PRIMES ENCAISSÉES CARTES

Automobile 34,60 % 52,13 Me

Santé 26,30 % 39,57 Me

Habitation 17,50 % 26,38 Me

Prévoyance 13,40 % 20,13 Me

Risques divers 8,20 % 12,37 Me

ÉPARGNE MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE CRÉDITS MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE ASSURANCES MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE SERVICES MAINE-ANJOU, BASSE-NORMANDIE

STRUCTURE DE LA COLLECTE
AU 31 DÉCEMBRE 2016 (en millions d’e)

AU 31 DÉCEMBRE 2016 AU 31 DÉCEMBRE 2016

390 023
CARTES

150,60
MILLIONS d'E

RÉALISATIONS DES CRÉDITS
AU 31 DÉCEMBRE 2016 (en millions d’e)

(hors assurance
emprunteur)

STRUCTURE DES ENCAISSEMENTS 2016 
PAR NATURE

 Épargne bancaire 60 Me

 Assurance-vie 64 Me

 Épargne financière -46 Me

60
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Épargne financière
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* nombre de contrats utilisés par mois

9,367

881 497
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