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Chargé-e d’études en organisation - Contentieux 

Le siège social du Crédit Mutuel Maine-Anjou, Basse-Normandie recherche un.e stagiaire pour son pôle 
contentieux.   

Fort de ses 87 caisses locales, 169 points de vente et 330 points relais, le Crédit Mutuel est une banque 
mutualiste à dimension humaine et coopérative. Il est acteur du développement de son territoire grâce à 
la présence en Mayenne, Sarthe, Manche et Orne de ses 1600 collaborateurs et 1000 administrateurs.  

Suite aux nombreux textes qui ont modifié nos règles de gestion compte tenu de la Covid-19, vous aurez 
la mission de recenser et organiser la réglementation liée à la Covid-19 pour une transposition sur nos 
procédures internes.  

Tout au long de votre stage, nous vous accompagnons par un tutorat de proximité. Vous serez encadré.e 
par la responsable du service contentieux et évoluerez au sein d’une équipe d’experts d’environ 10 
personnes.  

Vous serez en charge des tâches suivantes : 

- Phase de recherche de la nouvelle réglementation publiée depuis la crise de la Covid-19 et
appropriation de cette dernière ;

- Compréhension et traduction de ces nouveautés en termes d’impact sur nos procédures
internes ;

- Création d’un tableau de synthèse récapitulatif indiquant les impacts directs sur notre
procédure ;

- Force de proposition sur les changements et les adaptations à apporter sur nos process ;
- Présentation sous forme dynamique au service contentieux pour une appropriation générale

des nouvelles réglementations ;
- Suivi des modifications apportées à nos procédures internes.

En parallèle de votre mission, vous serez amené.e à participer à des réunions de réflexion collaborative 
sur des projets d’entreprise.  

Votre profil : 

- Vous avez une bonne maitrise des outils bureautiques (Microsoft Office suite) ;
- Vous êtes reconnu.e pour votre esprit d’analyse, critique et de synthèse ;
- Vous avez une curiosité intellectuelle ;
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- Vous êtes dynamique ;
- Vous êtes en deuxième année de Master de Droit.

Vos conditions de travail : 

- Lieu de stage : Siège du Crédit Mutuel, 43 boulevard Volney – 53000 Laval
- Durée de stage : 2 mois minimum
- Gratification mensuelle : 8.80€ brut de l’heure

Cette offre vous intéresse ? Pour postuler, c’est très simple ! 

Il vous suffit de nous retourner ce questionnaire complété : télécharger le questionnaire 

Ainsi que vos CV et lettre de motivation à l’adresse suivante :  

creditmutuelstages@creditmutuel.fr 
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https://www.creditmutuel.fr/cmmabn/fr/vitrine/medias/docs/landing/stage/questionnaire-offre-de-stage.pdf
mailto:creditmutuelstages@creditmutuel.fr



