
COMMENT TÉLÉCHARGER L’APPLICATION CRÉDIT MUTUEL PAY SUR MOBILE  ?  

SUR ANDROÏD



1JE ME CONNECTE SUR L’APPLI
En renseignant mes identifiant et mot de passe
Et je clique sur Comptes 2

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



2Puis dans Comptes, je sélectionne 

le Menu Cartes et je clique sur  

Télécharger Crédit Mutuel Pay

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



3Je clique sur le bouton Télécharger 4
10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



4J’arrive sur playstore
Je clique sur le bouton Télécharger

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



5Je commence l’installation  

de Crédit Mutuel Pay.  

Je clique sur commencer  
et je suis les étapes pas à pas

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



5L’écran du contrat Paylib s’ouvre
je lis le contrat Paylib et je scrolle* 
pour confirmer

*Faire défiler verticalement le contenu d’un document sur mobile.

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



Je prends connaisance  
des documents contractuels.

Je clique sur la croix  en haut à droite pour fermer  
la fenêtre des documents 

puis je clique sur le bouton Confirmer7
10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



8Je rentre mon code de confirmation  
mobile et je clique sur Confirmer

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



9Je clique sur le bouton CONTINUER  
de l’écran de confirmation

Pour plus de facilité d’utilisation, j’active (si possible  
sur mon mobile) :
• les cookies
• la biométrie  
• le paiement rapide. 10

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



10BRAVO !
Vous pouvez désormais payer  
avec votre smartphone.

10  ÉTAPES POUR TÉLÉCHARGER L’APPLI CRÉDIT MUTUEL PAY SUR ANDROÏD



BESOIN D’ASSISTANCE 
NOUS SOMMES A VOS COTES MEME A DISTANCE :

UNE QUESTION ? 

J’OBTIENS UNE 
REPONSE

INSTANTANEE 

MAIL SECURISE

J’ECRIS A MON 
CONSEILLER
EN DIRECT

RDV VIDEO

JE CONTACTE 
MON CONSEILLER 

EN VISIO


