
 

 

                                                                                    
                                                               

 
 

 

Strasbourg, le 15 novembre 2023 
 

Alarme et télésurveillance 
Homiris, n°1 au palmarès «  Meilleure Enseigne 2024 »1 de Capital 
dans la catégorie Télésurveillance 
 
Alors que la sécurité des biens et des personnes est une préoccupation majeure des 
particuliers comme des professionnels, le magazine Capital récompense, pour la 
8ème année consécutive, la qualité du service Homiris, opéré par EPS leader de la 
télésurveillance en France2. L’entreprise, basée à Strasbourg, arrive en tête du palmarès 
des enseignes de sa catégorie.  
 
2 Français sur 3 ont déjà été touchés par un cambriolage3 
 
En 2022, 211 800 infractions pour cambriolages de logements 
(résidences principales et secondaires) ont été enregistrées 
d’après le dernier rapport publié par le service statistique 
ministériel de la sécurité intérieure fin septembre 2023. En hausse 
de plus de 11 % sur un an, ce phénomène touche 
principalement les grandes villes et en particulier la région 
parisienne, mais aussi les zones rurales et périurbaines.  
 
Plus inquiétant encore, cette délinquance peut prendre des 
formes violentes comme le démontre le récent développement 
du « home-jacking » avec près de 4 800 cambriolages réalisés 
avec séquestration des victimes4. 
 
Etre cambriolé n’arrive pas qu’aux autres. Aujourd’hui, près de 2 Français sur 3 ont déjà 
été touchés par un cambriolage, eux-mêmes ou des personnes de leur entourage ayant 
été cambriolées. Et si l’on ajoute que dans 1/3 des cas, les victimes étaient présentes5, 
s’équiper d’une alarme avec télésurveillance prend tout son sens et l’étude publiée dans 
le magazine Capital de novembre 2023 est donc particulièrement éclairante.  
 
Homiris : fleuron français récompensé pour son savoir-faire et sa qualité de 
service  
 
Réalisée auprès d’un panel représentatif de 20 000 Français, le palmarès annuel de 
référence effectué par Statista pour le magazine Capital désigne Homiris comme la 
« Meilleure enseigne de télésurveillance 2024 ».  
 
Une distinction qui récompense la stratégie du fleuron français de la télésurveillance.  
Homiris est classée première dans sa catégorie en raison du degré d’attention porté pour 
répondre aux besoins des particuliers, de son niveau d’expertise professionnelle et de 
l’envie de ses abonnés de recommander l’enseigne à leur entourage.  
 
Un succès qui reposent autant sur la qualité de service que sur un savoir-faire français. 
Homiris est une marque opérée par EPS, filiale de Crédit Mutuel Alliance Fédérale et de 
BNP Paribas, la seule entreprise du secteur à concevoir et faire fabriquer l’ensemble de 
son matériel dans l’Hexagone certifié par le label Origine France Garantie. 

Avec plus de 35 ans d’expérience, Homiris propose des offres « Tout compris » 
très compétitives en France et en Belgique pour les particuliers et les 
professionnels. L’offre est commercialisée sur homiris.fr et dans les enseignes 



 

partenaires, dont les réseaux Crédit Mutuel, CIC et BNP Paribas en France et Beobank et 
BNP Paribas Fortis en Belgique.  

 

1Sondage en ligne réalisé par Statista auprès de 20 000 consommateurs durant l’été 2023 et publié dans le magazine Capital de 
novembre 2023 
2 Atlas 2023 En toute sécurité. 
3 Etude IFOP pour Internorm, 2021 

4 Ministère de l'Intérieur - Etat 4001 2022 
5 INSEE / Interstat  / ONDRP, Enquête « Cadre de vie et sécurité » 2019 
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À propos d’Homiris  
 
Homiris est la marque commerciale des offres de télésurveillance opérées par EPS. Ces offres performantes et 
innovantes sont dest inées aux part iculiers et aux professionnels pour les protéger contre les risques de 
cambriolages, de squat, d’agressions et des risques domest iques.  
 
Les offres Homiris sont commercialisées par ses partenaires distributeurs (banques, assurances, immobiliers, 
énergie, etc.) ainsi qu’en direct sur homiris.fr. 
 
Plus d’informations sur homiris.fr 
 
 
À propos d’EPS 
 
Créée en 1986, Euro Protection Surveillance (EPS), leader2 de la télésurveillance en France, opère sous sa marque 
commerciale Homiris et protège au quotidien plus de 650 000 abonnés. EPS, filiale de Crédit  Mutuel 
Alliance Fédérale et de BNP Paribas, a bâti une organisat ion intégrée, éprouvée et reconnue avec une maîtrise 
de l’ensemble de la chaîne de valeur de la télésurveillance.  
 
Plus d’informations sur eps.fr 
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